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CONTRATO ADMINISTRATIVO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL PARA
PRESTACION DE SERVICIO DE COMUNICACION TELEFONICA AJG-026-2008.

————

Enla ciydad- de Guatemala el dia diez de diciembre del afio dos r'r_lit ocho, los suscrics por I_JI'iEE
parte, yo, AMILCAR BAHRE&A MENENDEZ, de cincuenta y un afios de edac. casado,
guatemalteco, Abogado y Notario, de este domicilio, me identifico con la cédula de wecindad
ramero de orden A guibn uno 'f‘de registro treinta y du; mil ochocientos setenta y =mco (A-1;
32875), extendida por el Alcalde Municipal de Mixco, del departamento de --?iuatemala;_
_ comparezco en rﬁi calidad de GERENTE DE ‘LA EMPRESA GUATEMALTECA DE °
TELECOMUNICACIONES (a la que en lo sucesivo se le denumiﬁaré‘ "GUATEL™ ¥ como.tal
tengo la representacion legal de dicha Empresa al tenor de lo establecido en el aricuilo 20 de.l'
Decreto nimero 14-71 del Cungre;u de fE-I Hepﬁjblica de Guatemala (Ley DEQénica de “GUATEL").
Acedito mi personeria con los siguientes documentos: a) El Acuerdo Gui)F_-Taiiwn de mi
Nombramiento identificado con el nimero veintitrés (23) de fecha veintinueve de juic c=l afio dos
ocho, emitido por el Presidente de |la Republica; b) La toma de posesion del c=rzs contenida z
en el Punto NOVENO del Aqt_a y Sesidn ordinaria nimero quince guién dos mil oche ':5-2{}[Jﬂi de .
la Junta 'Direciiﬁ.ra de GUATEL, celebrada el uno de agosto del dos mil ocho, certiicado por el
secretario en funciones de dicho Organo Colegiado; Y. por la otra parte; JOAQJIN FLORES

_ - ESPANA, de sesenta y cuatro afios de eﬂad, casado, Abogado y MNotario, guatemat=co, dé este

domicilio, me identifico con la cédula de vecindad ‘nimero de orden A-guion urc (A1), y de- - .

registro cuatrocientos ochenta y cinco mil ciento veintitrés (485123), extendida -or el Alcalde .

Municipal de Guatemala, del Departamento e Guatemala; actiio en mi calidad “= DIRECTOR

GENERAL DE CORREOS Y TELEGRAFOS, entidad a la que en ei transcurse del presente
instrumento se le podra denorr;inar "EL USU&RID', extremo que an(éditu con &) E ﬁ.cﬁﬁrdn :
Ministerial nimero mil novecientos noventa y uno guién dos mil ocho guion “P* (1.231-2,008-"P").
emitido con fecha veintisiete de junio del dos mil ocho, por el sefior Ministro de Camunicaciones, ;

" Infraestructura y Vivienda; b) Contrato Individual de Trabajo nimera treinta y urc guidn dos._mi'l

)
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treinta y uno guidn dos mil ocha guidn cero veintidés guién DS (31-2008-02205), de fecha cuatro
de abril del afio dos mil ocho; €) Certificacién del acta de toma de posesion del cargo, c.ontenida :

en el punto SEGUNDD del Acta nimero cero cuatro guion dos mil' ocho (04-2008), -folios clel

'dnsclentos cuarenta y cinco al dnﬁmentos cuarenta y ocho, del Libro de Actas namero cinco mil

ciento doce (5112), autorizade por la Contraloria General de Cuentas, del Departamento de -
Recursos Humanos de la Direccidn General de Correos y Telégrafos. Manifestamos los

comparecientes ser de las gemerales indicadas, Encﬂntrgfnus en el libre gjercicio de nuestros

_derechos civiles, que las representaciones que ejercitamos son amplias y suficientes conforme a -

la iey para otorgar el presente aclo para el que nos encontramos plenamente facultados por
nuestras respectivas represemtadas, y que por este acto celebramos CONTRATO DE
COOPERACION ENTRE ENTIDADES DEL ESTADO DE GUATEMALA, PARA LA
'PRESTACION DE SERVICIO DE COMUNICACION TELEFONICA, contenido en las clausulas

\
‘_\gig\.lientes: PRIMERA. BASE LEGAL: El presente contrato se suscribe con fundamento en los

-

S —)
H

articulos 1, 2, 9 subnumeral 3.3 y 43 de la Ley de Contrataciones del Estado, contenida en el
Decreto 57-92 del Cangresu de la Repuhllca y articulos 1 inciso a), 4 BIS, 15, 17 del Acuerdo
Gubernativo 'IDEE—QE que cmﬂlme el Reglamento de la citada Ley y Fa documentacion de
compras gue sirve de soporte. SEGUNDA. OBJETQ: Por El presente acto, la Direccion General -
de Correos y TeFégrgfns institucion del Ministério. de Comunicaciones, Infraestructura y Vi#ienda.
requie_re a la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones la prestacion del servicio d_'e
telefonia fija mediante un E uno (E1) de voz, para teléf-::rnia. por medio de enlaces entre-sitios
remolns, a través de la red de‘éﬁa dltima a la séptima avenida doce guidn once zona uno, ala sur
del "Palacio de Correos y Telégrafos”; ciudad Guatemala lugar donde realiza sus funciones la
Direccion General de Correos y Telégraf-::ns Por el E uno contratado, se aslgnara y activara la -

rumeracion correspondiente a veinte_ lineas telefémcas, dentro de la serie de numeracion

_siguiente: del veintidés millones trescientos noventa y dos mil (22392000) al veintidds millones
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trescientos noventa y dos mil cusarenta (22392040); dicha cantidad de lineas telefnicas activas
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podra ampliarse, dentro del rango ya asignado, de acuerdo a las necesidades de i;a Direccion -
General de Correos y Telégrafos medianta el respectivo cruce de cartas para tal fin. TEHCEHﬁ; '
'DEL LUGAR DE INSTALACION Y EL PLAZO PARA ACTIVACION: El servicio contratado sera
instalado a tr‘avés de la planta telefonica, propiedad de la Direccitn General de Correos y.
Telégrafos ubicada en la séptima dvenida i:luce guién once zona uno, ala sur del “Pa}iaciq de
L?‘.mrlens ¥ Telégral;os", ciudad de Guatemala y, aclivado _l:lénlm del plazo de quince dias habiles
‘a palrtir de la firma del presente contrato, el cual quedara funcionando a en‘tera salisfaccion del .

personal técnico que EL USIUARID, asigne para tal efecto. CUARTA. PRECIO Y FORMA DE

e . PAGOQ DEL SERVICIO: El servicio objeto del presente contrato se prestara de conformidad con
\1 el Programa de Telefonia Gubemarnen-tal, con cargd tnico de instalacién de tefe:funia' digital por,

“f "E1 que incluye: tendido de fibra dptica monomodo, posteado y acametida; hasta el lugar de
' . \I'. . servicio por un costo total de treinta y un mil doscientos cuarenta y cinco quetzales c:r::l_n sesenta
i centavos (Q.31,245.60), el cual fue cancelado totalmente mediante la factura extendida por la
v Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, GUATEL, de fecha tres de diciembre del dos mil1

né{hu, serie'Mnﬁmemldoscientas‘quince FORMA GUATEL-uno-FACTURA ESPECIAL- CCC.

L-:.a Direccion Ger;erai de Correos y Telégrafos, pagara el trafico mensual c;ursado por las lineas -

telefonicas activas, de acuerdo al pliego tarifario para el sector gubernamental y.la oferta del

'r..".'- ] sewiéio ofrecido en oficio —setenta y seis ECS-dos. mil ocho (-076ECS-2008), de fecha tres de

Lt octubre del dos mil ocho. QUINTA. DEL PLAZO DEL CONTRATO: El plazo del presente

conliato sera de un afio contado a partir del dos de enero al treinta y uno de diciembre del aiio

dos mil nueve, el que podra pmrmgarse cada afio, segun acuerdo de los mntratantes por medio

de cruce de cartas con un mes de antlupacldn Plazo.que se sujeta a las srgulemea condiciones: -
A) En caso que EL USUARIO decidiera por cua!quaer circunstancia no seguir utilizando el
. servicio por este acto requerido durante todo el plazo del presente contrato, comunicara. tal
circunstancia a la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, por lo menos con sesenta :
dias de anticipacion; B} La Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, podra tlarqE::ar
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terminado el presente contrato por convenir a sus intereses, sin ocasionar dafios y perjuicics 2 la

Direcdén General de Correos y Telégrafos, enfidad del Estado de Guatemala, notificanco 2 EL

USUARIO por lo menos con sesenta dias de anticipacion. C) La Empresa Guatemait=ca de
Telecomunicaciones, podrd dar por terminado anticipadamente el presente conirzio, sin
responsabilidad -de su parte, por las siguientes causas: |) Por las causas que s&fsla &l

reglamento del Servicio Telefonico; Il) Cuando se detecte el uso ilicito de los senvicios de

intercon=don por parte de EL USUARIO, tales como: a) Terminar tréfico internacional énlzred

pliblica de Guatemala,. rﬁediante la infraestructura de GUATEL sin la identiﬁc‘adﬁn comrect= dal
ANl (AUTOMATIC NUMBER IDENTIEICATION): -b) Alterar el ANI {AUTDM#.TIQ N’l_!MEER
IIDEHTF!.‘.AT!DN} con el propésito de cursar tréafico internacional como nacicnal, ¢) Ulilizzr tipos’
de marczcion que no estén contemplados en el Plan Nacional de Numeracion autorizades per la
Superintendencia de Teleﬂomuniﬂacianesrde Guatemala; |lIl) Cuando la Direccion Genersl de
Comeds y Telégrafos, por cualquier medio realice sctividades o procesos ya sea por simismz o a-
través de terceros para circunveiir (estrechar u oprimir con artificio engafioso) la red de
fel i cic.rnes de la Empresa Guatemsliieca de Telecomunicaciones, mediante
Lﬂ:ﬂs refiidos con la Ley o sus reglamentos o mediante el enrutamienta de

telecomumicaciones’ de manera distinta a las practicas previstas en este contrate ¢ las

—-—"acostumbradas en la industria, o cuando por cuslcuier médio se de el enrutamiento encutierto

de lelecomunicaciones internacionales, generaimente conocido por su nombre en ‘ingiés:
"bypass’, cuslesquiera :iue sea la forma que tome; D) Ambas partes podran de comin scuerdo

dar por teminado anticipadamente el presente contrato, notificandole a la otra parte con =i

menos sesenta dias de anticipacion. SEXTA. CLAUSULA INDEMNIZATORIA: Al defectzr =

Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, que la Direccion General de Correes y

' Telégrafos es directamente responsable o conocd y consintid que se realizara el” bypass

detectado, la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, podra entonces cobrarde =z Iz

Direccion General de Correos y Télegrafos, la suma de las cantidades que cada Dp-eradcr
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afectado por el ilicito redame a ~~1r.?||'lhl,¢'~flc"EL, asi como la factura © kas facturas del periodo de

‘facturacion qué estuvier= carriendo, y los dafios y perjuicios que se ocasionen a GUATEL por tal

practica fraudulenta; montes que la Direccion General de Comens y Telégrafos debera pagar”
dentro del tercer dia de h=bérssle plantead;:l el cobro respectivo, sim necesidad de cobro o de

requerimiento alguno. SEFTIMA. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA GUATEMALTECA DE

- TELECOMUNICACIONES: Por su parte, la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, se -*

obliga a lo siguiente: a) IEn= otras obligaciones que le imponga este contrato,”queda obligada a
prestar el servicio por esi= =clo cﬂntratadc durante las veinficualro (24} horas del dia, los

trescientos sesenta y cimeo (3€5) dias del afio; b) Dar la asistencia constante de manera lecnrca-

al servicio y lineas asign=d=s de manera gratmta. asi como Fa .coflaboracion necesaria a L

USUARIO, para que estz pueda realizar las pruebas y diagnosticos, ya sea locales o remetos,
para restablecer o mejorar & servicio periddicamente y conforme llo .amerite el servicio. OCTAVA.

OBLIGACIONES DE El. USUARIO: Por su parle El Usuario, ademas de las obligaciones

éslipuladas ‘en este confirzic, se obliga a lo siguiente: a) Permitir el acceso del personal de la

Empresa Guatemalteca de la‘en:munlcaumes a los sitios en domde se preste el sewlcm para

el n’%nmnlmlento de lared v =Lpew15|c+n en ias horas y dias que Gualel requiera,” asi come a

S

prupnrmﬂnar las facilidadies c=r= el mejor desempeiio de las labores de dicho personal: b) A "ro

- tilizar de manera ilicilz t= interconexion contenida en el presente contrato; b) Repeﬂar al

i 1=l- 5'1{'

Departamento de Atenciién =i Cliente de la Empresa Guatemalieca de Telecomunicaciones,

cualquier anomalia o falla er & s=rvicio. NOVENA. CASO FORTIWETO O DE FUERZA MA'YQ_E;

Bajo ninguna circunstancia k2 Empresa,Guatemalteca de Telecomunicaciones, sera responsable °

por cualquier dafio o desperiecto que sufran los equipos propiedad de la Direccién General de

-Correos y Telégrafos, por czso fortuito o de fuerza mayor, que thaga imposible su utilizacion

adecuada. DECIMA. COMPETEMNCIA: Para efectos del presente mrﬁ:ﬂo. las paries se someten

expa-'esamente a la jurisdiccon de.los tribunales de la Ciudad de Guatemala, renunciando

ex'presamenté a Cualquier oo fuero que les pudiere corresponder y, sefialan para el efecto como
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lugar para recibir nofificaciones, la Empresa Guatemalteca de Telecomuricaciones, la Calzada .
Aguilar Batres treinta y cinco guiér cuarenia '_n,r siete zona doce, de estz ziudad capital, y la

Direccion General de Correos y Telégrafos, la séptima avenida doce gudm once zona uno, de

_esta. ciudad. DECIMA_PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD: La Empress Guatemal!eca de |
Telzcomunicaciones y,ta.Dir;acciﬁn General de Correos y Telegrafos, se comprometen a guardar
r;onﬁdencialmente toda informacion contenida en este contrato y la que s= comuniquen entre si
como consecuencia del mismo. En tal virtud, cualquier informacion relacior=da con les derethos
'y obligaciones aqui estipuladas, o de las iransacciones que aqui = contemplan, sera
considerada en todo momento confidencial y privada, y no se dara = conocer a terceras
personas, sin el previo consentimiento escritd de la Empresz ‘Guatema]teca de
Telecomunicaciones (GUATEL) o la Direccion de Correos y Telégrafos, =» su caso. DECIMA.
SEGUNDA; ACEPTACION: Leido 11ntegramant-e lo escrito, en las calidates en que actuamos
manifestamos ql.lle en los términos estipulados aoeptamés_ y ratificamz= cada una de las
condiciones de este contrato, y como’ expresion de nuestro total consentimenito al u;on'teqir.:lu n_:ie!
mismo lo firmamos .en el mismo lugar y fecha sefialados al'inicio, en siel= hﬂja-s tamafio carla

con membrete de la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones “SUATEL”, ii_'npresi}

unicamente en el anverso.
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de hoy a mi presemdza por el Licenciado AMILGAR BARRERA MENENDEZ, quien se identifica

con ‘la cédula dle” wedndad nimero de orden A guidn uno y de registro treinta y dos’ mil

ochotientos sefenia w cinco, extendida por el Mm-alde Municipal de Mixco del departamentu de

vecindad namero die -urr.:len A guion uno y de registro cuatrocientos ochenta ‘y cinco ml1 ciento

veintitrés, extendiidza por el Alcalde Municipal de Guatemala, del departamento :]n Gu_a_tema[a, b)

'Guatemala y. Liceenciado JOAQUIN FLORES ESPANA, quien se identifica con la uédula de ~

que las firmas se encuentran puestas al calce del CONTRATO ADMINISTRATIVO DE

COOPERACION INTERINSTITUCIONAL PARA PRESTACION DE SERVICIO DE
COMUNICACIOM TELEFONICA AJG gui6n cero veintiséis guion dos mil ocho (AJG-026-

2008) de fecha diiesz dle diciembre del afio dos mil ocho, contenido en siete hojas incluyendo la-

presente, impresas solo-en su anverso en papel membretado de la Empresa Guatemalteca de

Telecomunicaciome:s “GUATEL”; y, c) que los signatarios vuelven a firmar junto conmigo al pié de

rl

la presente acta de legalizacion de firma.
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Lic. Amilcar Barrera Menéndez — &
Gerente de I Emesa Guatemalteﬁh u-f'—“ﬂlrm:tu

\ i I';
3 % :.

SRR b o2 W@MM@ @@L@Eyﬂ

e Y
AN






